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Reparaturauftrag

Geratereparaturschein fur Handsender, Ruf-Empfanger und Mobilgerate

Geratetyp: | Serien-Nr.: Rufnummer: Fehlerposition:

Fehlerangaben:

1. Gerat gefallen 11. Sprache unverstandlich / verrauscht
2. Gerat mechanisch defekt 12. Empfang setzt aus

3. Beschadigung durch Flissigkeit 13. Empfanger unempfindlich

4. Schalter/Taster defekt 14. keine Displayanzeige

5. Gerat Iasst sich nicht einschalten 15. falsche Displayanzeige

6. Aussetzfehler 16. Display setzt aus

7. Fehler tritt nach (Zeit) auf 17. Zu geringe Batterielebensdauer

8. kein Rufton / Rufton zu leise 18. Akkus zu schnell leer / keine Ladung
9. Fehlrufe 19. keine Abwesenheitsmeldung

10. keine Sprachdurchsage 20. Vibrator arbeitet nicht

Eigene Fehlerbeschreibung:

Das Gerat soll umprogrammiert werden auf:

Bitte schicken Sie uns die Batterien / Akkus der Rufempfanger nicht im Gerat, sondern separat!

Wiunschen Sie einen Kostenvoranschlag (KV): ja: nein:
KV versenden an folgende E-Mail:

Der Aufwand zur Erstellung eines Kostenvoranschlages wird mit 60,40 EUR zzgl. MwSt.
berechnet, falls die Reparatur danach nicht durchgefiihrt werden soll!

Die Rechnungsanschrift lautet: Die Lieferanschrift falls abweichend lautet:
Ihre Kundennummer: Ihre Auftragsnummer:

Tel.-Nr.: Ansprechpartner

E-Mail: Datum / Unterschrift des Bestellers:
FAX-Nr.:

Es gelten die allgemeinen Reparaturbedingungen der Multitone Elektronik International GmbH
in der jeweils neusten Fassung, die lhnen auf Anforderung jederzeit gerne zur Verfiigung
gestellt werden.

Telefon: + 49 211 46902-0 Fax: + 49 211 480758 E-Mail: service@multitone.de
www.multitone.de
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